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Loschen in der Praxis

Vom Schubladenpapier zum Werkzeug, das im Alltag wirklich funktioniert

@ 60 Min. ’\(o Praxis AIA DSGVO

Vortrag + Diskussion Methode statt Theorie Art.5-17-30-EG 39

Nicole Folchert | Datenstrukturierungs- und Léschkonzept-Expertin - Senior-IT-Projektleiterin - Zertifizierte DSB & DS-Auditorin (TUV) | 10. Juni 2026




Nicole Folchert — die Sprache der IT, des Datenschutzes und der Fachbereiche

Warum ein Praktiker-Blick auf dieses Thema?

In IT-Projekten in nahezu jeder Rolle gewesen

Datenschutzmanagerin, Business Analystin, Projektleiterin, Prozess- & Anforderungsmanagerin, Product
Owner, Programmiererin, Support.

Nicole Folchert

Multi-Digital-M i .. . .
uiti-Bigital-vianagerin Ich tibersetze zwischen drei Welten

Datenschutz/Recht, IT und Fachbereich sprechen selten dieselbe Sprache. Genau an dieser Schnittstelle
entstehen Loschkonzepte — oder sie scheitern.

@ 30+ Jahre IT- & Projekterfahrung

S0 Zert. DSB & Ds-Auditorin (TUV)

Aus der Beratung, nicht aus dem Lehrbuch

.-—!—5 Spezialisierung: Datenstruktur & Loschen

Alles, was jetzt folgt, stammt aus echten Projekten — mit echten Altlasten, echten Fristen und echten
Herausforderungen.




Fokus dieses Vortrags

Praxis, keine Rechtsberatung.

Es geht um die Umsetzung im Betrieb — nicht um die juristische
Wiirdigung des Einzelfalls.

Oft Auslegungssache.

Gerade bei Aufbewahrungs- und Loschfristen gibt es selten die eine
Wahrheit. Ich zeige meine begriindete Sicht —andere Fachleute kommen
mitunter zu anderen, ebenso vertretbaren Schliissen.

Keine fertige Schablone.

,Das eine richtige Loschkonzept” gibt es nicht — sondern gut begriindete
Entscheidungen fir den jeweiligen Kontext.
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ABSCHNITT 01

Warum Loschen
ein Konzept braucht

Rechtlicher Rahmen, das Paradox und die Herausforderung

(o )
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Loschen lebt im Spannungsfeld zweier Pflichten

m] Pflicht zu I6schen & zu begrenzen a Pflicht aufzubewahren & nachzuweisen

Artikel 5 Datenminimierung & Speicherbegrenzung — nur so lange Artikel 30 Im VVT sollen Loschfristen stehen — ,,wenn moglich” heiRt in
identifizierbar, wie der Zweck es verlangt. der Praxis: doch.
Erwagungsgrund 39 Es missen Fristen gesetzt und regelmaRig Gberprift Rechtliche Aufbewahrungsfristen Z.B. Handels- & Steuerrecht
werden. Buchhaltung, Belege, steuerlich Relevantes: 6-10 Jahre und mehr.

US.
Artikel 17 Recht auf Loschung — setzt voraus, dass man weil3, wo die Weitere Pflichten Personalrecht, Sozialrecht, branchenspezifische Fristen
Daten Uberall liegen. — stark variierend.

Der Kern: Das Loschkonzept ist genau das Werkzeug, das diese beiden Pflichten in Einklang bringt — nicht zu friih, nicht zu spat, und beides dokumentiert.



,Loschkonzept” — das Wort steht nicht im Gesetz

Es gibt eine Dokumentationspflicht — aber keine Pflicht, ein Dokument ,,L6schkonzept” zu erstellen. Wie es heil3t und wie es

aussieht, bleibt lhnen tiberlassen.

[N
E Fehler 1: Das Schubladenpapier 0 Fehler 2: Es passiert gar nichts
200 Seiten, teuer eingekauft, juristisch perfekt — und ab Seite 20 liest es Unklar, was gemeint ist und wie gestartet werden soll. Also wird gar nicht
niemand. Es landet im Aktenordner und veraltet sofort. angefangen. Im Audit steht seit Jahren: ,Wir Gberlegen aktuell noch.”

Mein Anspruch: Das Loschkonzept ist ein Werkzeug, kein Dokument. Wenn das Loschkonzept den Alltag des DSB nicht erleichtert und dem Unternehmen nicht
hilft, tatsachlich zu |6schen, ist es das Falsche — egal, wie “professionell” es sich liest oder wie teuer es war.



Friopeon

DIE HERAUSFORDERUNG

Warum ein Loschkonzept aullerdem so schwer zu erstellen ist

86

Datenmenge unterschatzt Vernetzung ubersehen Zeitdruck & Ressourcen
In  komplexen  Systemen existieren Ein IT-System ist kein Silo. Daten sind in Ein Loschkonzept ist ein Projekt und
Tausende von Tabellen mit den den meisten Fdllen  miteinander

braucht neben dem Datenschutz von

unterschiedlichsten Verkniipfungen. Die verknipft. Es gibt unzahlige Anfang an auch die IT und die
wenigsten kennen alle, selbst die IT nicht — Schnittstellen und Anbindungen. Nicht Fachabteilungen. Und es kann nicht so
und noch weniger wissen, welche zu  vergessen, die Fileserver und einfach “nebenbei” gemacht werden.
personenbezogene Daten enthalten. Downloads auf den Laufwerken.
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ABSCHNITT 02

Die Methode:
Das Dreigestirn

Ein ehrliches Simmungsbild, VVT, IT-Landschaft und
Loschregelkatalog — und warum die Rethenfolge entscheidet

(o )
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Drei Satze, die ich vor fast jedem Projektstart hore

,Natiirlich haben wir ein
Loschkonzept. Aber die IT weigert
sich, es umzusetzen.”

Diagnose: Die IT wurde zu spat eingebunden — als
Empféanger statt als Mitautor.

emodeon.de - DataClarityHub

,Wir haben kein Loschkonzept, weil
wir nicht wissen, wie wir anfangen
sollen.”

Diagnose: Es fehlt nicht am Willen, sondern an
einem gangbaren ersten Schritt.

»Es wurde von einem Datenschutz-
Spezialisten erstellt, umfasst ca. 200
Seiten und liegt als Word-Datei auf
dem Laufwerk. Aktuell? Gute Frage.“

Diagnose: Ein Dokument wurde gebaut, kein
lebendes Werkzeug.
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Drei Dokumente, die zusammen ein Werkzeug ergeben

Verzeichnis der Verarbeitungen (VVT)* IT-Landschaftsiibersicht Loschregelkatalog
Der Ausgangspunkt: Welche Verarbeitungen, mit Die Karte aller Systeme mit personenbezogenen Das eigentliche Arbeitsinstrument. Pro Datenart:
welchen Datenkategorien, Datenarten, in Daten — inkl. Schnittstellen, Cloud/On-Prem und Fristen, Startzeitpunkt, Protokoll und
welchen Systemen, mit welchem Zweck und der oft vergessenen Dev- & Test-Datenbanken Verantwortliche und noch einiges mehr. Daneben
welcher Rechtsgrundlage? sowie den File- und Downloadservern. noch die Standardldschfristen** und die
Loschmatrix**.

Taugt das VVT nichts, taugt der Rest auch nichts. Plus Datenarten auf Fachbereichs-Laufwerken

und in Sammel-Postfachern.* Und natdrlich: der aktuelle Stand der Léschungen.

Zusammenspiel: VVT sagt WAS, die IT-Landschaft sagt WO, der Loschregelkatalog sagt WIE LANGE und WIE. Erst alle drei zusammen ergeben ein belastbares Konzept.

*Auf www.emodeon.de habe ich eine kostenlose VVT-Vorlage sowie ein Muster einer IT-Landschaft zum Download bereitgestellt.
**Methodik angelehnt an DIN EN ISO/IEC 27555 (ehem. DIN 66398).

emodeon.de - DataClarityHub 11 / 26



Mit den Systemen anfangen — nicht mit den Prozessen

Die abstrakte Frage

»Welche personenbezogenen Daten verarbeitet thr?“

Zu abstrakt. Fachbereiche denken in Prozessen, nicht in Datenkategorien — die
Antworten sind unbrauchbar.

.-—I—i Der unterschatzte Nebeneffekt fiir die IT

Beim ersten Durchgang tauchen Schatten-IT, vergessene Datenbanken und alte
Fileserver auf. Am Ende steht eine saubere Systemibersicht — und auch die IT
erkennt plotzlich den eigenen Nutzen. Die Akzeptanz ist eine vollig andere.

Die konkrete Frage

,In welchen Systemen arbeitet ithr? Wie sieht ein Tag
aus?

Daraus leiten sich Datenarten, Speicherorte und Datenflisse fast von selbst ab —
in der Sprache der Fachbereiche.

Fachverantwortung vs. IT-Verantwortung der Systeme

,Wir sind nicht verantwortlich fiir das System. Die IT muss mir doch sagen, wann
und wie geldscht werden soll .“ Genau hier reibt sich Fachbereich und
Datenschutz mit der IT — die IT ist fiir die Bereitstellung der Systeme zustandig,
die Verantwortung der Inhalte und Prozesse liegt beim Fachbereich.



Fiir die meisten Datenarten gibt es gar keine gesetzliche Frist

Betroffen sind u. a.:

Personalstammdaten - CRM-Eintrdge - Korrespondenz - Marketingunterlagen - Videoaufzeichnungen

60—70 %

Die drei typischen Fachbereichs-Antworten zu den Aufbewahrungsfristen und Loschprozessen:

,Ich weif} nicht, ob das System

,Weif ich nicht. »Wir loschen gar nicht. I6scht.”

der Datenarten in einem normalen
Unternehmen haben keine konkrete
gesetzliche Aufbewahrungsfrist.

Der Ausweg — begriindete Fristen: Hinterlegen Sie gut begriindete Fristen mit Quelle und kurzer Erklarung im VVT.

Beispiel Video: 72 Stunden sind Standard (in Anlehnung an diverse Rechtsprechungen). Bei einem sensiblen Bereich, der freitags leer ist und wo ein Einbruch erst
montags auffiele, sind 5—7 Tage begriindbar — in Abstimmung mit der Aufsicht und gut dokumentiert, damit es nicht erst im Audit aus dem Kopf rekonstruiert werden
muss.*



Aufbewahrungsfrist ist nicht gleich Loschfrist

Beispiel Handelsbiicher, Inventare, Eroffnungsbilanzen, Jahresabschliisse usw. (s. § 257 HGB)

10 Jahre gesetzlich bis Ende Geschaftsjahr ggf. Wirtschaftspriifer =12-14 ). effektiv

Aufbewahrungsfrist Loschfrist
Wie lange Daten aufbewahrt werden MUSSEN. Beginnt nicht immer mit der Wann nach Zweckwegfall und Ablauf der Aufbewahrung tatsachlich geldscht
Erstellung, sondern z. B. auch mit Ende Geschéftsjahr oder Vertragsende. wird. Im Katalog bewahrt: Aufbewahrung links, Loschfrist rechts.

Faustregel: ,10 Jahre Loschfrist fiir die Buchhaltungsdaten” stimmt so nie. Mit Geschaftsjahr und Prifer landen Sie realistisch bei 12—14 Jahren. Wer das verwechselt,
[6scht zu frih.
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Der Loschregelkatalog — eine Zeile pro Datenart

Datenart (aus VVT) Aufbewahrungsfrist Durchfiihrung der Loschung Protokollierung

Keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist

Bewerbungsdaten Recruiting- vorhanden, siehe aber § 15 Abs. 4 i.V.m. 6 Monate
g Tool Abs. 1 AGG sowie § 61b Abs. 1 ArbGG.
Deshalb auf 6 Monate festgelegt.
Finanzbuchhaltungsdaten ERP /SAP 10 Jahre 12 Jahre
Intranet / Keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist
Besucher-Empfangsdaten SharePoint vorhanden. Intern auf 6 Monate nach 6 Monate

Erstellung festgelegt.

Q Hier entsteht der Nachweis

Diese eine Tabelle macht im Audit den Unterschied zwischen ,Wir haben da was*
und ,Wir wissen, was wir tun”.

Empfehlung: Datenarten in drei Gruppen einteilen

Gruppe 1: System — manuelle Léschung

emodeon.de - DataClarityHub

Gruppe 2: System — automatische Loschung

Ende des Vorgangs automatisch Job-Log HR

Erhebung der Daten  automatisch ILM-Report Finance
SharePoint-

Ende des Vorgangs manuell Lischliste Verwaltung

A Kein Anspruch auf 100%ige Loschung

Erst einmal Aufnahme des IST-Stands und Einteilung in kurz-, mittel- und langfristig
geplante Loschungen. Auch hier: Loschregelkatalog = Arbeitsinstrument.

Gruppe 3:
Gruppe 3: Mitarbeiter — Outlook/Fileserver Prozessanderungen
notwendig!
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Protokollierung der Loschung — der oft vergessene Schritt

regelmalig geldscht wird. Ohne Protokoll kein Nachweis.

‘ Warum iiberhaupt? Die DSGVO verlangt kein , Loschprotokoll“ — aber die Rechenschaftspflicht (Artikel 5 Absatz 2) verlangt den Nachweis, dass

Automatisierte Loschung E Manuelle L6schung

Muss aktiv protokolliert werden — Pflichtinhalte:

Das System protokolliert die Loschung selbst — in seinen

Logfiles. Aufgabe: wissen, welche Daten das Protokoll enthalt,

wo es liegt, und dass es revisionssicher und auffindbar ist. Achtung: keine Daten der geldschten Betroffenen ins Protokoll (sonst lebt der Personenbezug weiter) —
die I16schende Person dagegen muss hinein.

Datenbestand Datum Loschende:r

Praxistipp - SharePoint-Workflow

Loschliste in SharePoint Erinnerungsmail — automatisch Loschen + 1 Klick ,erledigt”
Datenbestande, Loschfrist & verantwortliche Jahrlich oder je Loschfrist an die zustdndige Das Datum wird automatisch in die Liste
Person hinterlegt. Person. eingetragen.

Alternative ohne SharePoint: Die/der DSB versendet jahrlich vorbereitete E-Mail-Templates an die Loschbeauftragten — mit Bitte um kurze Riickmeldung nach der Léschung.



E‘leDEON

ABSCHNITT 03

Sonderfalle
aus der Praxis

Legacy-Systeme, Backups, Microsoft 365 und die ewigen Fileserver

(o )
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SONDERFALL I

Legacy-Systeme: Die besondere Herausforderung

Ein Legacy-System ist ein fir das Unternehmen geschaftskritische IT-System, das technisch noch funktioniert und aktiv genutzt wird, aber nicht mehr dem aktuellen Stand der
Technik entspricht — und dessen Ablosung aus wirtschaftlichen, organisatorischen oder technischen Griinden bisher nicht erfolgt ist.

3¢ T

Abschalten vs. Weiterfiihren

Technisch veraltet Noch produktiv im Einsatz
Altere Systeme wurden entwickelt, bevor Legacy-Systeme laufen weiterhin — und In den meisten Fillen weiR die
heutige Anforderungen existierten und sind meist sogar geschaftskritisch. Organisation, dass das System ersetzt
basieren _ oftmals ~ auf  veralteten werden misste. Es fehlt aber Budget,
Programmiersprachen. In groRen Unternehmen hingen oftmals Ressourcen, politischer Wille oder eine

mehrere hundert oder sogar tausend geeignete Nachfolgelosung.

DSGVO, moderne Schnittstellen, Schnittstellen zu anderen Systemen an
automatisierte Lschroutinen, API- dem einen groRRen Legacy-System. Und oftmals traut sich einfach niemand an
Anbindungen. Legacy-Systeme konnen diese die Ablésung. Denn sie sind wie eine ,Black
Anforderungen oft gar nicht erfillen, weil Genau das macht es so schwierig: Man Box“ fast ohne Dokumentationen.
die Architektur das nicht vorsieht. T G (T e e e e e,
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Backups — niemand erwartet die Nadel im Heuhaufen

Die Wende — EDSA, Februar 2026: Sogar der Europaische Datenschutzausschuss und die Aufsichtsbehorden sagen jetzt: In Backups
muss nicht zwingend gel6scht werden.

Abschlussbericht ,,Recht auf Léschung” (CEF 2025), Ziffer 4.2.6

Warum? Integritat, nicht
Verarbeitung

Backups dienen nicht dazu, personenbezogene
Daten weiter zu verarbeiten — sondern allein der
Integritdt und Wiederherstellbarkeit nach
Storungen (z. B. Ransomware). Diese Integritat ist
zu schiitzen.

Unter zwei Bedingungen

1 - Loschung im Backup ist technisch nicht oder nur
unverhaltnismalig moglich.

2 - Geringes Risiko fir die Betroffenen.

Zugriff nur Uber die Wiederherstellung — kein
produktiver Zugriff.

Der Preis: nach Restore zwingend

Loschantrage nachverfolgen und auf
wiederhergestellten Systemen umsetzen (,,Restore
& Repair”).

Wird ein Backup eingespielt, miissen die geldschten
Daten erneut geléscht werden.

Fiirs Loschkonzept: Genaue Loschfristen der jeweiligen Backups mit detaillierter Begriindung dokumentieren. In einem weiteren (meist IT-)Dokument: Restore-Workflow
mit Léschhistorie beschreiben UND Testen, Zugriff beschranken.



Drei Fristen, die nie verwechselt werden diirfen

Aufbewahrungsfrist Loschfrist

,Wie lange MUSS ich aufbewahren? ,Wann losche ich im System wirklich?“

Beispiel: 10 Jahre Finanzbuchhaltung (HGB / AO) Beispiel: Logfiles nach 6 Monaten
Steuert: Steuert: das Loschkonzept — DSB dokumentiert
Recht & Fachbereich - DSB dokumentiert im VVT im Loschregelkatalog

Backup-Aufbewahrung

»,Wie lange laufen Kopien nach?*

Beispiel: 14 Tage - 5 Wochen - 12 Monate

Steuert: IT - DSB dokumentiert im
Loschregelkatalog

Wichtig zu wissen: Ob ein System durch ein Backup gesichert wird, ist eine Verfugbarkeits-/Wiederherstellungs-Entscheidung des Verantwortlichen / der IT.
Oftmals: ,Wichtig = Backup, ,,nicht wichtig = kein Backup. Logs, Videos, Data-Warehouse-Daten werden oft nicht klassisch gesichert (zu groR, leicht reproduzierbar usw.).



Inaktive Kunden — wann ist denn der Zweck entfallen?

Datenart die Frist bestimmen.

‘ »Inaktiv” ist kein Loschausloser — es zdhlt der Zweck. Und Kundendaten sind nicht gleich Kundendaten: erst die Datenart trennen, dann je

Kundenkonto (Login)

Kundenstammdaten (CRM) %

Finanzbuchhaltungsdaten

Zweck: Service fur den Kunden (Bestellhistorie,

Zweck: Gesetzliche Aufbewahrung
schnelle Wiederbestellung) — bleibt auch bei

Zweck: Pflege der Kundenbeziehung und

. (Abgabenordnung / Handelsgesetzbuch; mit BEG IV
Nichtnutzung bestehen. Wiederkontakt. 6-10 Jahre).
F"rist: Keine automatisch? Lt')schpflicht.. Auf An.trag' Fris't: Hangt vom Geschéftsmod?ll a.b ) Frist: Nach Fristablauf Ischen. Tipp: von den
|6schen; sonst nach begriindeter Inaktivitatsfrist mit (Wiederkaufzyklus). Kontextabhadngig begriinden — ) . .
. . . Stammdaten trennen, dann gezielt friiher [6schbar.
Vorab-Mail. keine Pauschalfrist.

Wann ist ,inaktiv wirklich inaktiv? Keine Pauschalfrist — der Wiederkontakt- bzw. Wiederkaufzyklus entscheidet. Wer nur alle ~15 Jahre Kontakt hat (Aufzugswartung,

Automobilhandel), bei dem ist ein Kunde nach 10 Jahren nicht inaktiv. Selbst Fachleute und Aufsichtsbehoérden bewerten das unterschiedlich — von ,Konto = dauerhafter
Service” bis ,,verwaistes Konto |6schen”. Deshalb wichtig: je Datenart sauber begriinden.
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ABSCHNITT 04

Vom Konzept
zur Haltung

Ein pragmatischer Einstieg — und die Rolle des DSB als Ubersetzer

(o )
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Ein gangbarer Weg — gerade fiir kleine & mittlere Unternehmen

VVT-Vorlage nutzen*
In Vorlage alles rot markieren. Dann

Verarbeitungen, die es gibt/bei
denen Daten existieren, wieder auf
schwarz dndern. Spalten l6schen,
die nicht bendtigt werden, ggf.
weitere Spalten hinzufligen.

Loschregelkatalog und IT-
Landschaft im VVT abbilden

Alle fur den Léschregelkatalog
bendtigten Daten mitim VVT
integrieren. Auch die jeweiligen
Systeme kdnnen als Einzelspalten
im VVT abgebildet werden.

Kurze Gesprache mit den
Fachbereichen

Nur 30 Minuten- bis maximal 60
Minuten-Termine. Als
Besprechungsgrundlage das VVT
nutzen.

Nicht 100 % erwarten

Einfach erst einmal starten und
dann immer besser werden. Besser
70% als gar nichts.

Die Haltung dahinter: Sie erreichen beim ersten Durchgang keine 100 %!

70—-80 % sind ein guter Start. Wichtiger als Perfektion ist, dass Sie anfangen und dass das Dokument lebt. Ein Konzept, das einmal im Jahr Gberprift wird, ist mehr wert
als eines, das vor sechs Jahren perfekt war und seitdem auf dem Laufwerk liegt.

* Es gibt schon viele Vorlagen von den Aufsichtsbehérden. Auf www.emodeon.de habe ich ein kostenloses VVT-Template zum Download bereitgestellt.
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Der DSB als Ubersetzer zwischen Recht, IT und Fachbereich

Sechs Satze zum Mitnehmen

I@I Loschen ist ein Projekt, kein Klick.

Erst die Systeme, dann die Prozesse.

Pragmatismus statt Perfektionismus

Das Dreigestirn als Fundament: VVT - IT-Landschaft - Loschregelkatalog.

Wer nur prift und mahnt, verliert die Akzeptanz. Wer Die meisten Fristen sind begriindet, nicht gesetzlich.
Prozesse neutral aufnimmt und in einer Sprache antwortet,
die IT und Fachbereich verstehen, wird zum strategischen

Die IT gehort von Anfang an mit an den Tisch.
Partner.

Das Konzept lebt — oder es ist wertlos.




E‘leDEON

2
FRAGEN & DISKUSSION

lhre Erfahrungen aus der Praxis

Wo hakt es genau bei Ihnen? Welche Fragen zum Loschkonzept kann ich Ihnen noch beantworten?

<® 15 Minuten >
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Cyioneon

Vielen Dank.

Dein Partner fiir pragmatischen Datenschutz

@ % dmy
a0 3] /g
Nicole Folchert nfolchert@emodeon.de emodeon.de
Loschkonzept-Expertin Flr Rickfragen & Austausch DataClarityHub — Lernplattform im Aufbau
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Sohn-Vater-GroRvater: viele Sicherungen, eine pro Nacht

Beispiel: CRM startet bei null - +10 Datensdtze je Arbeitstag - jede Nacht eine Sicherung - Stand: Tag 14

Tagliches Regal - behalt die letzten 14 Tage

Tag 1l Tag 2 Tag 3 Tag 4 Tag 5 Tag 6 Tag 7 Tag 8 Tag 9 Tag 10 Tag 11 Tag 12 Tag 13 Tag 14

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140

B Tag 1 — fillt morgen (Tag 15) aus dem Regal, sobald die neue Sicherung dazukommt (Frist: 14 Tage).

Freitag (Tag 5, 10) — dieselbe Sicherung wird zusatzlich als Wochenkopie behalten (5 Wochen); das Monatsende zusatzlich als Monatskopie (12 Monate).

Vollkopie — kein Ausschnitt Viele — nicht eine Etiketten, keine Datenmengen
Jege Sicherung enthélt den génzen Bes'tand zum Eine eigene S.icheru'ng prci Nacht. Die alteste fé.:illt. o T« R E U S i el (BT
Zeitpunkt (Tag 14 = 140) — nicht nur die 10 neuen raus, sobald ihre Frist ablauft — der Inhalt bleibt in . . . .
eine Kopie aufbewahrt wird — nicht den Inhalt.
des Tages. den jlingeren.

Datenschutz-Folge: Ein geloschter Datensatz steckt in jeder Sicherung, die vor der Loschung lief — und verschwindet endgliltig erst, wenn die am langsten aufbewahrte
Kopie (Monats- bzw. Jahresband) rotiert.
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Pseudonymisierung, Anonymisierung & der Digital Omnibus

Pseudonymisierung Anonymisierung

Schlussel existiert noch - Re-ldentifizierung moglich. Bleibt personenbezogenes Kein Personenbezug mehr - DSGVO gilt nicht mehr. In Legacy-Systemen aber
Datum, DSGVO gilt weiter. Kein Ersatz flirs Loschen. selten sofort moglich: Schlisselfelder konnen ganze Prozesse brechen.

Digital Omnibus (Vorschlag vom 19.11.2025) — der aktuelle Stand

Geplant: Pseudonyme Daten sollen fiir einen Empfanger nicht allein deshalb personenbezogen sein, weil ein anderer sie re-identifizieren konnte (Ergdnzung zu Art. 4, neuer EG
25, technische Standards via Art. 41a). Status: nur ein Vorschlag — Parlament und Rat beraten noch. EDSA/EDSB warnen ausdriicklich vor der Anderung der Definition. Bis zur

Verabschiedung gilt die DSGVO unverandert.

Fiir die Praxis heute: Pseudonyme Daten weiter als personenbezogen behandeln und ins Loschkonzept aufnehmen. Echte Anonymisierung nimmt Daten aus dem
Anwendungsbereich — der Omnibus wiirde die Abwagung verschieben, ist aber umstritten und noch kein geltendes Recht.



Microsoft 365 — was ,,Loschen” hier wirklich bedeutet

<« Retention schiitzt nicht, indem niemand léschen darf — sie blockiert den letzten Vernichtungsschritt. Der Nutzer I6scht ganz normal, im

> Hintergrund bleibt der Inhalt erhalten.

Purview als Dach Preservation Hold Library Preservation Lock
Aufbewahrungsrichtlinien, Aufbewahrungs-Labels & o . . e . . .
& g N Gilt ein Hold, landen geldschte Inhalte in versteckten Macht eine Richtlinie unwiderruflich: niemand kann
Datensatzverwaltung steuern Behalten und Loschen . . . R .
.. . Speicherorten. Im Frontend ist alles weg — verklirzen oder l6schen. Nur einsetzen, wenn
Uber alle Workloads (Exchange, SharePoint, ey . .
tatsachlich ist es das nicht. gesetzlich erzwungen.

OneDrive, Teams).

Loschen in M365 heilt: die Schichten verstehen. Echtes Loschen erfordert, dass keine Retention/kein Hold den Inhalt mehr festhalt und die Frist abgelaufen ist. Fur das
Loschkonzept: Bei M365 daran denken — ,,im Papierkorb gel6scht” ist nicht ,,geloscht”.



Was beim Loschen wirklich passiert

Das Prinzip: Retention (Aufbewahrung) sitzt unterhalb der Anwendung — sie fangt jede Loschung ab, ob manuell oder durch automatisierte

Prozesse (z. B. Skripte Uber die Graph-API / Programmierschnittstelle).

Der Lebenszyklus in SharePoint / OneDrive (Dateien)

Q Unter Aufbewahrung e Frist abgelaufen e :iarf))lerkorb (Recycle a Hard Delete

Retention aktiv. Eine Léschung wird
abgefangen - versteckter Speicher
(Preservation Hold Library).

Der Inhalt wird zur Loschung

Endgiltige Loschung —
freigegeben.

Fester Nachlauf: 93 Tage. T AT

Aufbewahrungsfrist (variabel) + 93 Tage Papierkorb (fest) = endgiiltig gel6scht.

Hold (Sperre) schldgt alles Outlook / Exchange weicht ab Zeitbasiert # zweckbasiert
Eine Beweissicherung pausiert sogar eine automatische Speicher: Recoverable Items (wiederherstellbare Elemente). M365 loscht nach Alter. Fir , Vertragsende” braucht es
Loschung — eine eingestellte Frist ist keine Garantie. Nachlauf 14—-30 Tage statt 93. Event-based Retention (ereignisbasierte Aufbewahrung).
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