
Wenn ihr pbD* durch einen Dienstleister verarbeiten lasst, heißt das 
„Auftragsverarbeitung“: Der Dienstleister handelt in eurem Auftrag.  
Ihr bleibt dafür verantwortlich, dass die Datenschutzvorschriften 
beachtet werden.
Dabei spielt es keine Rolle, ob der Verein die Daten an den 
Auftragsverarbeiter übermittelt (z. B. die Mitgliederliste in einem 
Cloud-Speicher ablegt) oder ob der Dienstleister die Daten direkt 
erhebt (z. B. über ein Anmeldeformular).

Nutzerkonto immer im 

Namen des Vereins 

anlegen.

Die meisten 

Dienstleister haben 

vorgefertigte Verträge.

Ganz wichtig!

Cloud-Anwendungen erleichtern das 
digitale Vereinsleben. Datenspeicherung, 
Buchhaltung, Newsletterversand – für vieles 
gibt es komfortable Lösungen. 

Nutzungsvertrag

Auftragsverarbeitung

Der Auftragsverarbeitungsvertrag 

Auch bei kostenlosen Werkzeugen: Mit 
Akzeptieren der Nutzungsbedingungen 
kommt ein Nutzungsvertrag zwischen 
Anbieter und Verein zustande.

Der Auftragsverarbeitungsvertrag  
(AV oder AVV, englisch DPA) regelt im Kern: 

dass der Dienstleister nur auf Weisung  
des Vereins handelt, 

die Daten sicher verwahrt und 

sie nicht zu eigenen Zwecken nutzt.

Der Vertrag muss auch dann abgeschlossen 
werden, wenn die Dienstleistung kostenlos 
erbracht wird. 

Tipp! 

Tipp! 

* pbD = personenbezogene Daten

DATEN IN DER 
„CLOUD“



Praxistipp!

Internationale Datentransfers

Auch wenn die US-Anbieter häufig bekannter sind – eine 
Recherche lohnt sich, es gibt fast immer EU-Anbieter mit 
vergleichbaren Funktionen.

In unserem Webinar „Daten sicher 

in der Cloud speichern“ erklären 

wir, was alles zu beachten ist.

Das Video findet ihr über den 

QR-Code.

Sobald Daten den europäischen Wirtschaftsraum 
verlassen, kommen weitere Regeln ins Spiel. Viele 
Cloud-Anbieter betreiben ihre Server jedoch in den USA 
oder anderen Ländern. Dann wird es komplizierter und ist in 
bestimmten Fällen sogar unzulässig. 
Am einfachsten ist es daher, wenn man Dienstleister in der 
EU nutzt.

Weiterführende Informationen 

findet ihr online.

sds-links.de/ 
ehrenamt-cloud

* pbD = personenbezogene Datenstiftungdatenschutz.org/ehrenamt
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